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Aanstelling als onafhankelijk gecertificeerd HeartMath® Coach 

Met genoegen bevestigen wij de voorwaarden waaronder je de informatie en materialen 

mag gebruiken die je ontvangt na voltooiing van het Building Personal Resilience™ 

(BPR) Certificeringsprogramma. 

 

Werkgebied (Scope of Practice) 

Onze gezamenlijke visie is dat je de HeartMath-technieken actief deelt binnen jouw 

werkgebied. Het werkgebied voor het BPR-programma omvat het werken met individuen 

in een één-op-één coachcontext of in kleine groepen van maximaal 6 personen. Dit kan 

live zijn, persoonlijk of online, bijvoorbeeld wekelijks of tweewekelijks gedurende sessies 

van 1 tot 1,5 uur. Dit programma is specifiek voor deze toepassing ontworpen. Deze 

certificering geeft geen licentie om anderen te certificeren of workshops te geven. 

 

Voor degenen die workshops willen geven, fysiek of online, aan grotere groepen, is een 

aparte certificering nodig in het Coherence Advantage™ of Activating the Heart of 

Teams™ programma. 

 

Toepassingsgebied 

Het werkgebied van de HeartMath® Coach is wereldwijd. 

 

Gedragscode 

Om HeartMath op een effectieve manier te vertegenwoordigen, vragen we dat je de 

HeartMath-technieken oprecht beoefent en de hoogste normen van correct en ethisch 

gedrag hanteert. Je gaat ermee akkoord de richtlijnen en aanwijzingen van HeartMath 

voor het gebruik van het intellectueel eigendom te volgen, door het ondertekenen van de 

Gedragscode en akkoord te gaan met de volledige voorwaarden van deze 

overeenkomst via het Learning Center. 

 

Officiële titel en relatie tot HeartMath 

Je officiële titel is: HeartMath® Coach. Je relatie tot HeartMath is die van een 

onafhankelijk gecertificeerd professional met licentie. Vermeld altijd dat je een 

zelfstandig werkend gecertificeerd professional bent, en gebruik je titel correct om 

verwarring met een werknemer van HeartMath te voorkomen. Gebruik steeds het juiste 

logo voor jouw certificeringstype, bijvoorbeeld “ gecertificeerd HeartMath® Coach” of 

“HeartMath® Coach” en volg de richtlijnen voor intellectueel eigendom: 

www.heartmath.com/trademarks 

 

Onafhankelijk opdrachtnemer 



Als zelfstandig ondernemer ben je zelf verantwoordelijk voor alle kosten die 

samenhangen met het gebruik van HeartMath-materialen, inclusief belastingen en 

bedrijfskosten. HeartMath geeft geen garanties over jouw succes als coach. Je dient zelf 

een beroepsaansprakelijkheidsverzekering af te sluiten; HeartMath biedt die niet. 

 

Als je medewerkers jouw diensten uitvoeren, dienen zij ook de certificering te volgen en 

akkoord te gaan met deze voorwaarden. Er is geen verplichting tot het betalen van 

royalty’s op inkomsten die voortkomen uit het gebruik van het HeartMath-materiaal. 

 

Intellectueel Eigendom van HeartMath® (IP) 

Om de rechten op intellectueel eigendom te beschermen en correcte toepassing van 

auteursrechten en geregistreerde handelsmerken te waarborgen, stem je ermee in 

uitsluitend door HeartMath goedgekeurde materialen te verspreiden. Voor elk ander 

gebruik van HeartMath IP in hand-outs, boeken, artikelen, websites, media, apps enz. is 

vooraf schriftelijke toestemming nodig. 

De leermaterialen van HeartMath zijn auteursrechtelijk beschermd en mogen niet 

worden gereproduceerd zonder uitdrukkelijke schriftelijke toestemming. Bij gebruik van 

merktermen in communicatie (zoals websites en flyers) moeten de juiste aanduidingen 

en een bronvermelding worden toegevoegd. 

Voor gebruik van HeartMath-content in apps, sociale media of andere publicaties moet 

je een schriftelijk voorstel sturen naar: 

        license@heartmath.com (gebruik onderwerp: “PR Permission”). 

Officiële bronvermelding: 

HeartMath is een geregistreerd handelsmerk van Quantum Intech, Inc. 

www.heartmath.com/trademarks 

(gebruikelijk in 8pt cursieve tekst). 

Gebruik van HeartMath IP in een App 

HeartMath IP mag uitsluitend gebruikt worden in live sessies (persoonlijk of online). 

Gebruik van de inhoud in een aangepaste app of vooraf opgenomen vorm is verboden 

zonder schriftelijk voorstel en goedkeuring van HeartMath Legal. 

Aanpassingen in de Licentie 

Je bent verantwoordelijk voor het regelmatig controleren van updates in het Learning 

Center. HeartMath kan technieken of programmavormen wijzigen. Door gebruik van 

logo’s of materialen na een update geef je aan akkoord te gaan met de nieuwe 

voorwaarden. Officiële veranderingen in het programma worden expliciet 

gecommuniceerd. 

Licentie-updates en -upgrades 

http://www.heartmath.com/trademarks


• Updates: kleine aanpassingen (bijv. taalgebruik of presentatiestijl) worden 

kosteloos aangeboden. 

• Upgrades: bij grotere wijzigingen zoals nieuwe modules of naamswijzigingen 

wordt een nieuwe certificering vereist waarvoor kosten gelden. 

Gedeelde opnames 

Opnames mogen alleen met toestemming worden gemaakt en uitsluitend worden 

gedeeld met de geregistreerde deelnemers. Bestanden moeten beveiligd worden 

gedeeld (bijv. via Dropbox of met een wachtwoord op Vimeo). Bestanden mogen niet 

gedownloadbaar zijn. 

Gebruik van LMS (leeromgeving) 

Een LMS mag gebruikt worden voor administratie en om herhalingen beschikbaar te 

maken ná live levering van een sessie. Het is niet toegestaan om vooraf opgenomen 

sessies aan te bieden. 

Afgeleide werken 

Bewerkingen van HeartMath-materiaal (zoals vertalingen, samenvattingen of 

aanpassingen) blijven eigendom van HeartMath. Alleen met schriftelijke toestemming 

mogen aanpassingen worden gemaakt. Bij samenwerking aan een nieuw product blijven 

de rechten bij HeartMath, tenzij anders overeengekomen. 

Materialen voor cliënten 

Je mag officiële hand-outs gebruiken in BPR-sessies. Voor mensen die slechts een deel 

van de training volgen, kun je goedgekeurde producten aanraden zoals de emWave® 

Pro of Inner Balance™. Er geldt een inkoopkorting t/m 20% in het eerste jaar (contact: 

info@heartmath-europe.com). 

Gegevensbescherming 

HeartMath beschermt persoonlijke en gevoelige gegevens in overeenstemming met 

privacywetgeving zoals HIPAA. Je bent verplicht cliëntgegevens veilig te bewaren, 

inclusief sterke wachtwoorden en veilige opslag. Zie het privacybeleid op: 

    https://my.heartmath.com/privacy-policy 

Vertrouwelijkheid 

Je mag geen vertrouwelijke informatie over HeartMath of haar klanten delen tijdens of 

na afloop van deze overeenkomst. Publicaties of onderzoeksresultaten over HeartMath 

mogen alleen met schriftelijke toestemming gedeeld worden. 

Duur van de overeenkomst 

Deze overeenkomst is één jaar geldig en wordt automatisch verlengd met telkens één 

jaar, mits je voldoet aan de vereisten van Bijlage A, B en C. 

Naleving en beëindiging 

Schending van de richtlijnen, waaronder bepalingen uit de bijlagen, kan leiden tot het 

intrekken van je certificering. HeartMath behoudt zich het recht voor om de 

mailto:info@heartmath-europe.com
https://my.heartmath.com/privacy-policy


overeenkomst aan te passen of te beëindigen bij niet-naleving. In dat geval word je 

schriftelijk op de hoogte gesteld en krijg je 30 dagen de tijd om de schending te 

herstellen. Indien dit niet tijdig of naar tevredenheid gebeurt, kan HeartMath de licentie 

beëindigen. Bij beëindiging moet je direct stoppen met het gebruik van HeartMath-

materiaal in je coaching. 

Reclame en promotie 

Je mag je diensten promoten onder de naam HeartMath® Coach of 

Gecertificeerd/Certified HeartMath® Coach. Je mag echter niet: 

1. bieden op/zoekwoorden kopen met HeartMath-merknamen via Google Ads; 

2. betaalde Facebook-campagnes richten op gebruikers die een HeartMath-pagina 

volgen of lid zijn van een HeartMath-groep. 

Voor vragen:         license@heartmath.com 

Social media gebruik 

Als gecertificeerd professional mag je sociale netwerken zoals Facebook en Instagram 

gebruiken om programma’s of sessies te promoten. Dit geldt ook voor openbare 

evenementenkalenders. 

Opnames op social media 

Je mag korte audio- of videofragmenten (maximaal 5 minuten) maken van officiële 

technieken zoals Heart-Focused Breathing™, Quick Coherence® en Heart Lock-In®, en 

die delen via social media zoals Facebook Live. Deze moeten gratis beschikbaar zijn. 

Medische disclaimer 

Omdat HeartMath werkt met mentale, emotionele en fysieke processen, verklaar je het 

volgende beleid te hanteren: 

"HeartMath heeft succesvolle programma’s ontwikkeld voor zelfverbetering op het 

gebied van mentale, emotionele en fysieke balans. De technologie en materialen van 

HeartMath zijn niet bedoeld ter vervanging van behandelingen voor medische of 

psychische aandoeningen door erkende artsen, psychologen of andere zorgverleners." 

Geschillenbeslechting 

Bij meningsverschillen stemmen beide partijen ermee in eerst direct overleg te voeren, 

eventueel gevolgd door bemiddeling. Als dit geen oplossing biedt, zal bindende arbitrage 

via de American Arbitration Association in San Jose, Californië worden ingezet. In 

dringende gevallen kan een gerechtelijk bevel worden aangevraagd. 

Diversen 

Beide partijen stemmen ermee in de overeenkomst niet over te dragen zonder 

schriftelijke toestemming, en verklaren dat ze niet als vertegenwoordiger van elkaar 

handelen. Beide partijen zijn zelf aansprakelijk voor hun eigen handelen en moeten over 

een passende aansprakelijkheidsverzekering beschikken. 



Toepasselijk recht 

Op deze overeenkomst is het recht van de staat Californië van toepassing. 

 

 


